
DA 30 ANNI  
partner tecnologico  
della distribuzione organizzata
e la storia continua… 
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UN RACCONTO 
DI COMPETENZE E VALORI

Tre domande a 
Mauro Chilante 
Linfa è una realtà 
all’apparenza di 
dimensioni ridotte, ma i 
vostri clienti sono i grandi 
player della distribuzione 
organizzata: come siete 
riusciti a conquistare la 
loro fiducia e a costruire 
rapporti duraturi?

Il merito è sicuramente 
del nostro Erp, studiato e 
pensato in modo specifico 
per questo settore. Penso 
per esempio alla stabilità, 
all’affidabilità e alla 
precisione, indispensabili 
in un mondo in cui vi sono 
milioni di movimenti con 
margini ridotti. Va da sé 
che queste caratteristiche 
sono presenti perché il 
personale Linfa conosce 
a sua volta l’intera filiera. 
Inoltre, non dimentichiamo 
l’importanza di questi 
30 anni, che ci hanno 
consentito di costruire 
un bagaglio esperienziale 
che possiamo mettere a 
disposizione delle insegne 
in modo estremamente 
preciso, con una gamma di 
soluzioni davvero completa.
Questi motivi, tutti insieme, 
consentono a Linfa di poter 
vantare clienti su tutto 
il territorio nazionale di 
ogni dimensione, dai 100 

milioni a oltre due miliardi 
di fatturato, felici di poter 
utilizzare un applicativo 
semplice e completo. 

In azienda è arrivata 
anche la seconda 
generazione della famiglia 
Chilante: quale significato 
dà a questo inserimento?

Continuità, innanzitutto, un 
valore che è essenziale per 
i player della gdo. Quando 
le aziende si affidano a un 
software integrato, è come 
se mettessero nelle mani 
di questo prodotto la loro 
anima. La presenza di mio 
figlio intende garantire 
una costante presenza 
di Linfa anche in futuro. 
Attualmente Matteo è 
impegnato nel conoscere 
ogni ambito dell’azienda, 
con particolare riferimento 
alle aree Marketing, Risorse 
Umane e sviluppo delle 
nuove tecnologie. 

In Linfa non si riscontra 
turnover, questo dato è 
molto significativo.

Ho grande stima di tutti 
i miei collaboratori, vedo 
ogni giorno la loro dedizione 
nel seguire un settore 
complesso, con orari non 
certo “da ufficio”. Loro 
sono sicuramente la nostra 
miglior “linfa”. 

La distribuzione organizzata 
vive di applicazioni e sistemi, 
“scheletro vivente” di un 
business particolarmente 
articolato: in questi 30 anni 
Linfa ha rappresentato 
efficacemente la soluzione 
per questo dinamismo, 
ponendo proprio energia 
vitale (da qui il nome) 
a servizio delle aziende 
del settore e dunque 
migliorando la soddisfazione 
dello shopper. 
Per l’azienda ligure, con 
sedi a Imperia e Alassio, è 
il momento non di trarre 
bilanci, ma spingere su 
sviluppi e prospettive. 
Questo è l’intendimento 
di Mauro Chilante, 
amministratore unico, che 
alla fine degli anni ‘80 fonda 
con il socio, e amico da 
sempre, Gianpaolo Diana la 
società Linfa, proponendo 
un Erp completo in grado 
di coprire gli ambiti 
Amministrazione, Logistica 
e Commerciale. 
Negli anni successivi le 
dimensioni si accrescono 
e nella filiale di Alassio 
l’Erp viene implementato 
con nuove tecnologie (dalla 
grafica vettoriale, al portale 
web, fino ad arrivare alle app 
per la gestione dei punti di 
vendita). 
Nel festeggiare questo 
traguardo, Mauro Chilante 
è adesso affiancato dal 
figlio Matteo, figura inserita 
nell’ambito del marketing 
aziendale.

30
° a

nn
iv

er
sa

rio

30 anni di partnership
“Siamo orgogliosi -spiega l’amministratore 
unico Mauro Chilante- di poter festeggiare il 
traguardo dei 30 anni insieme a clienti storici e 
a quelli nuovi. Ringrazio altresì il nutrito gruppo 
di collaboratori che programma con passione sul 
gestionale Linfa”. 

I numeri del 
successo
Queste le performance 
del gestionale nel 2019

Fatturato clienti che hanno 
scelto la ns soluzione: 
oltre 10 miliardi 
Transazioni sull’ERP: 
1.066.109.569 
Pallet movimentati: 
10.489.101   
Fatture emesse/ricevute:
 7.001.453   
Movimenti contabili gestiti: 
22.209.942   
Ordini: 
1.605.907   
Numero pdv che utilizzano Linfa 
nel back office: 
862, in forte crescita 
Numero piattaforme logistiche: 
121 (secco, fresco, ortofrutta, 
surgelati, materiale tecnico, carne)
Numero utenti:
ogni giorno oltre 6.000 tra app, web, 
grafiche Windows e Unix/Linux



“I gruppi di lavoro, la dedizione, (nel collage 
una parte dei collaboratori), l’attenzione e l’estrema 

competenza delle persone Linfa rendono il gestionale 
altamente affidabile, una vera certezza per tutte le 

insegne della distribuzione organizzata. 
Mi piace ricordare questa frase attribuita a Omero: 

“Lieve è l’operar se in molti è condiviso”. 
Mauro Chilante, amministratore unico di Linfa 

www.linfanet.it 
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